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最前線!注目!企業のビジネス

利用加速中!!
シーンでの活用も加速している。そんなAIを活用した、今注目のサービスをご紹介！人工知能の発展が目覚ましい昨今。国内のビジネス

推
進
し
て
い
ま
す
。全
社
的
な
ワ
ー
キ
ン
グ
グ

ル
ー
プ
を
発
足
し
、A
I
リ
テ
ラ
シ
ー
向
上
と

活
用
事
例
の
創
出
を
通
じ
て
生
産
性
を
高
め
、

ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
の
高
度

化
を
図
り
ま
す
」と
話
す
。ま
た
、計
算
型
人
工

知
能
分
野
の
世
界
的
権
威
で
あ
る
明
治
大
学
・

高
木
友
博
名
誉
教
授
を
社
外
取
締
役
に
迎
え
、

常
に
最
新
の
A
I
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供

で
き
る
体
制
を
構
築
し
て
い
る
と
い
う
。こ
れ

か
ら
も
A
I
技
術
の
無
限
の
可
能
性
を
追
求

し
、企
業
の
ビ
ジ
ネ
ス
成
長
と
社
会
の
発
展
に

貢
献
し
て
い
く
。

※ 

Po
C（
概
念
検
証
）と
は
、新
し
い
ア
イ
デ

ア
や
コ
ン
セ
プ
ト
が
実
際
に
実
現
可
能
か
ど

う
か
、期
待
し
た
効
果
が
得
ら
れ
る
か
ど
う
か

を
検
証
す
る
こ
と

　

A
I
を
導
入
し
て
い
な
い
企
業
向
け
の
伴

走
支
援
か
ら
、A
I
開
発
企
業
向
け
の
開
発
支

援
ま
で
幅
広
く
対
応
が
可
能
な
ソ
ー
バ
ル
株

式
会
社
。同
社
が
提
供
す
る「
生
成
A
I
活
用

エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
」は
、顧
客
の

D
X
を
強
力
に
サ
ポ
ー
ト
。大
規
模
言
語
モ
デ

ル（
L
L
M
）、画
像
認
識
、機
械
学
習
、デ
ー
タ

サ
イ
エ
ン
ス
と
い
っ
た
最
先
端
A
I
技
術
と

豊
富
な
実
績
を
活
か
し
、企
画
か
ら
運
用
ま
で

あ
ら
ゆ
る
段
階
で
顧
客
の
ニ
ー
ズ
に
対
応
し

て
く
れ
る
。進
化
の
速
い
生
成
A
I
に
関
し
て

も
、常
に
最
新
情
報
を
把
握
し
、顧
客
の
課
題

や
要
望
に
応
じ
た
最
適
な
ア
プ
ロ
ー
チ
と
投

資
対
効
果
の
高
い
提
案
が
で
き
る
と
い
う
。

　

そ
れ
を
可
能
に
す
る
の
が
、ソ
ー
バ
ル
の
独

自
性
。ま
ず
は
、生
成
A
I
を
含
む
多
様
な

A
I
技
術
を
組
み
合
わ
せ
た
開
発
力
を
保
有

す
る
点
。ま
た
、生
成
A
I
導
入
に
お
け
る「
活

用
方
法
」「
精
度
」「
コ
ス
ト
」「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
」

と
い
っ
た
課
題
に
対
し
、具
体
的
な
活
用
策
の

提
案
、精
度
向
上
技
術
の
適
用
、コ
ス
ト
効
率

の
良
い
モ
デ
ル
選
定
、安
全
な
シ
ス
テ
ム
構
築

な
ど
、多
角
的
な
解
決
策
の
提
供
が
可
能
。さ

ら
に
、Po
C（
※
）前
の
プ
レ
Po
C
フ
ェ
ー

ズ
と
し
て
、サ
ン
プ
ル
デ
ー
タ
を
用
い
た
プ
ロ

ト
タ
イ
プ
開
発
を
無
償（
内
容
に
よ
る
）で
実

施
。こ
れ
に
よ
り
、本
格
的
な
Po
C
に
進
む
前

に
、導
入
効
果
を
見
極
め
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

導
入
実
例
も
多
彩
。「
社
内
ナ
レ
ッ
ジ
マ
イ

ニ
ン
グ
A
I
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
」や「
ア
パ
レ

ル
E
C
向
け
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
レ
コ
メ
ン
ド
シ

ス
テ
ム
」、「
物
質
粒
子
画
像
認
識
モ
デ
ル
開

発
」、「
売
上
予
測
モ
デ
ル
開
発
」、「
ア
ン
ケ
ー

ト
デ
ー
タ
分
析
」な
ど
豊
富
だ
。そ
の
ほ
か
、同

社
の
A
I
技
術
は
す
で
に
さ
ま
ざ
ま
な
デ
ジ

タ
ル
電
化
製
品
や
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
に
搭
載
・

製
品
化
さ
れ
て
い
る
た
め
、意
識
せ
ず
と
も
同

社
A
I
を
利
用
し
た
こ
と
の
あ
る
読
者
も
い

る
こ
と
だ
ろ
う
。

　

今
後
の
展
望
に
つ
い
て
同
社
担
当
者
は

「
A
I
技
術
の
急
速
な
進
化
と
社
会
の
変
化
に

対
応
す
る
た
め
、社
内
A
I
活
用
を
積
極
的
に

この機能がスゴイ!
豊富な開発実績をベースにした提案
低コストやミニマムスタート含めた提案
セキュリティ対策含めた構築が可能
AI導入講座の開催も可能
無償プロトタイプ開発も応相談

課題に即したオーダーメイドのAI開発なら

ソーバル株式会社
m-contact-nb@sobal.co.jp

DATA

あらゆる顧客ニ
ーズに対し

最適なアプロー
チを！

Webやアプリケーション
　として開発可能！

相
談
所
で
は
、W
E
B
サ
イ
ト
訪
問
者
向
け
に

導
入
し
、A
I
が
基
本
質
問
に
自
動
応
答
、見

込
み
顧
客
を
相
談
予
約
へ
と
誘
導
。他
に
も
、

サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
企
業
や
美
容
サ
ロ

ン
、業
務
用
機
器
メ
ー
カ
ー
な
ど
の
領
域
で
も

ビ
ジ
ネ
ス
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
る
と
い
う
。

　

単
な
る
自
動
応
答
ツ
ー
ル
で
は
な
く
、ビ
ジ

ネ
ス
成
長
を
支
え
る
包
括
的
な
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
と
し
て
、顧
客
体
験
の
向
上
に
貢
献

す
る「
K
o
tae
」。今
後
の
展
望
に
つ
い
て
、

代
表
の
ド
バ
・
ド
ゥ
ッ
ク
氏
は
、「
近
い
将
来
、

Ko
t
ae
に
A
I
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
を
融
合
さ

せ
、さ
ら
な
る
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
を
目
指
し

て
い
き
ま
す
」と
語
る
。さ
ら
に
進
化
す
る

「
Ko
tae
」か
ら
目
が
離
せ
な
い
。

　

ユ
ー
ザ
ー
か
ら
の
問
い
合
せ
に
対
し
て
自

動
で
返
答
し
て
く
れ
る
プ
ラ
グ
ラ
ム
と
し
て

普
及
し
て
い
る「
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
」。す
で
に

世
界
中
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ
ス
が
存
在

す
る
が
、ど
の
サ
ー
ビ
ス
を
導
入
す
れ
ば
よ
い

の
か
困
難
な
ほ
ど
だ
。そ
こ
で
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ

し
た
の
が
、T
o
k
y
o 

Te
c
h
ies
株
式
会

社
が
提
供
す
る
次
世
代
カ
ス
タ
マ
ー
サ
ポ
ー

ト
A
I
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト「
K
o
t
a
e（
コ
タ

エ
）」。プ
ロ
グ
ラ
ム
の
キ
ー
と
な
る
の
は
、「
使

い
や
す
さ
」と「
機
能
性
」。

　

従
来
の
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
は
、あ
ら
か
じ
め

登
録
さ
れ
た
Q
&
A
に
沿
っ
て
の
み
回
答
し
、

そ
れ
以
外
の
情
報
に
は
対
応
で
き
な
か
っ

た 

。た
と
え
ば
、回
答
さ
せ
た
い
Q
&
A
を
一

つ
ず
つ
手
作
業
で
登
録
す
る
必
要
が
あ
り 

、

質
問
内
容
が
少
し
違
う
だ
け
で「
分
か
り
ま
せ

ん
」と
回
答
し
て
し
ま
う
こ
と
、も
。ま
た
、複

数
の
質
問
が
含
ま
れ
る
場
合
に
は
、Q
&
A
が

個
別
に
登
録
さ
れ
て
い
て
も
回
答
が
困
難
に

な
り
柔
軟
性
に
欠
け
る
ケ
ー
ス
も
多
く
見
受

け
ら
れ
た
。こ
の
た
め
、従
来
の
チ
ャ
ッ
ト

ボ
ッ
ト
は
導
入
コ
ス
ト
に
見
合
う
メ
リ
ッ
ト

が
少
な
く
、Q
&
A
ペ
ー
ジ
を
追
加
す
る
方
が

コ
ス
ト
や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
が
楽
な
場
合
も

あ
っ
た
。し
か
し
、A
I
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト

「
Ko
t
a
e
」な
ら
ば
、従
来
の
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ

ト
の
デ
メ
リ
ッ
ト
を
解
消
し
、よ
り
柔
軟
な
対

応
が
可
能
だ
。チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
へ
学
習
さ
せ

る
内
容
は
、W
e
b
サ
イ
ト
を
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

さ
せ
る
ボ
タ
ン
を
1
回
ク
リ
ッ
ク
す
る
だ
け

で
完
了
。さ
ら
に
回
答
内
容
を
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

す
る
機
能
も
備
わ
っ
て
い
る
。A
I
が
質
問
内

容
の
意
味
を
汲
み
取
り
、情
報
源
を
探
す
た

め
、質
問
の
聞
き
方
に
差
異
が
あ
っ
て
も
回
答

を
見
つ
け
る
こ
と
が
で
き
、表
記
揺
れ
や
誤
字

脱
字
に
も
対
応
可
能
だ
。

　

導
入
企
業
は
幅
広
く
、大
手
通
販
企
業
で

は
、高
価
格
帯
で
の
複
雑
な
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る

大
量
の
問
い
合
せ
対
応
の
た
め
に「
Ko
tae
」

を
導
入
。コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
の
業
務
負
担
軽
減

と
コ
ス
ト
削
減
に
貢
献
で
き
た
。ま
た
、法
律

単なるチャットボッ
トを超え、企業の成
長を力強く後押しす
る包括的なプラット
フォーム「Kotae」

コ タ エ

料金プランは4タイプを用意。最小限の機能が
使える「スターター」から、基本的な機能を網羅
した「プロ」、音声通話が可能な「プロ＋ボイ
ス」、そして、企業のニーズに合わせてカスタマ
イズできる「エンタープライズ」がある。

企業に合わせて選べる
4つのプランを用意

企業の顧客対応を革新するソリューションなら

導入簡単！シンプルで
使いやすいUIデザイン！

生成AI活用
エンジニアリング
サービス

Kotae

ソーバル AI

この機能がスゴイ!
24時間365日の自動応答
見込み客の獲得と育成
企業情報に基づく的確な回答
簡単な導入とカスタマイズ
テキスト、音声、多言語に対応

Tokyo Techies 株式会社
トウキョウ テッキーズ
DATA

Kotaeチャットボット

03-3527-9993

次
世
代
A
I
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
が

カ
ス
タ
マ
ー
対
応
で

ビ
ジ
ネ
ス
を
加
速
さ
せ
る
！


